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Wymagania wstepne

Student rozpoczynajgcy ten przedmiot powinien zna¢ podstawowe pojecia zwigzanie z mechanizmami
zachowan spotecznych, posiada¢ umiejetnos¢ dostrzegania, kojarzenia i interpretowania podstawowych
zjawisk zachodzacych w relacjach spotecznych, mie¢ swiadomosé znaczenia mechanizmow
psychologicznych w zyciu zawodowym i prywatnym.

Cel przedmiotu

Celem jest rozwijanie umiejetnosci: wyjasniania i przewidywania zachowan spotecznych, m.in.
ksztattowania i przewodzenia zespotom; opierania sie wptywowi grupy; perswaziji i ksztattowania postaw;
motywowania; ksztattowania pozgdanych relacji spotecznych.

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza:
zna ogolne zasady tworzenia i rozwoju form indywidualnej przedsiebiorczosci [k_w25].

Umiejetnosci:
ma umiejetno$¢ samoksztatcenia sie, potrafi korzysta¢ zgodnie z zasadami etyki z informacji zrédtowych



w jezyku polskim i obcym, czyta ze zrozumieniem, prowadzi analizy, syntezy, podsumowania, krytyczne
oceny i poprawne wnioskowanie [k_u04].
potrafi planowac i organizowac prace indywidualng oraz w zespole [k_u08].

Kompetencje spoteczne:

wykazuje samodzielnosc¢ i inwencje w pracy indywidualnej, jak i efektywnie wspétdziata w zespole,
petnigc w nim rozne role; obiektywnie ocenia efekty pracy wtasnej i cztonkéw zespotu [k_k02].
obiektywnie ocenia poziom swojej wiedzy oraz umiejetnosci, rozumie znaczenie podnoszenia
kompetencji zawodowych i osobistych adekwatnie do zmieniajgcych sie uwarunkowan spotecznych oraz
postepu nauki [k_k05].

mysli i dziata w sposéb przedsiebiorczy [k _k06].

uczestniczy w dyskusjach i potrafi prowadzi¢ dyskusje, jest otwarty na odmienne opinie i gotowy do
asertywnego wyrazania uczuc i uwag krytycznych [k_kO08].

Metody weryfikacji efektow uczenia sie i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:

Zajecie w formie stacjonarne;j:

Ocena formujgca: Pytania podsumowujgce poszczegolne zagadnienia, dajgce mozliwos¢ oceny
zrozumienia problematyki przez studenta; zadania pisemne sprawdzajgce stopien opanowania
biezgcego materiatu. Uzyskane w ten sposéb punkty dopisywane sg do punktéw z testu koncowego.
Ocena podsumowujgca: Kolokwium pisemne z przedmiotu, test pytah zamknietych (zaliczenie powyzej
50% poprawnych odpowiedzi).

Zajecia w formie zdalnej:

Ocena formujgca: zadania pisemne sprawdzajgce stopien opanowania biezgcego materiatu. Uzyskane w
ten sposéb punkty dopisywane sg do punktéw z testu korncowego. Ocena podsumowujgca: Kolokwium
pisemne z przedmiotu na platformie ekursy.put.poznan.pl, test pytan zamknietych (zaliczenie powyzej
50% poprawnych odpowiedzi).

Tresci programowe

* 1. Psychologia, psychologia spoteczna.

* 2. Natura cztowieka.

* 3. Znieksztatcenia w postrzeganiu spotecznym.

* 4. Procesy grupowe.

* 5. Wplyw spoteczny.

* 6. Konflikty i negocjacje.

7. Komunikacja interpersonalna i komunikacja biznesowa.

+ 8. Postawy i zmiany postaw.

* 9. Motywacja i motywowanie.

* 10. Stres zawodowy i sposoby zapobiegania jego negatywnym skutkom.

Tematyka zaje¢

* 1. Psychologia, psychologia spoteczna — obszar zainteresowan, geneza, gtdwne nurty.

+ 2. Natura cztowieka - osobowo$¢, temperament, inteligencja emocjonalna, pte¢ moézgu, teoria
specjalizacji potkul mézgowych.

* 3. Znieksztatcenia w postrzeganiu spotecznym - stereotypy, uprzedzenia, dyskryminacja i sposoby
zapobiegania.

* 4. Procesy grupowe - mechanizmy regulujgce zachowania zespotow, role zespotowe, fazy
rozwoju zespotu. Facylitacja i prézniactwo spoteczne, syndrom grupowego myslenia - zagrozenie
zwigzane z pracg grup i zespotéw. Przywddztwo.

* 5. Wptyw spoteczny. Konformizm - informacyjny i normatywny wptyw spoteczny, postuszenstwo
autorytetowi. Reguty i techniki wptywu spotecznego wg Cialdiniego, wptyw a manipulacja, sposoby
przeciwdziatania manipulacji. Atrakcyjnosc interpersonalna - zasady.

* 6. Konflikty i negocjacje - style i sposoby rozwigzywania konfliktow intereséw, wybrane techniki
negocjacyjne (m.in. zasada konkurencji, technika ograniczonych kompetenciji, technika "prébny balon",
technika "nagroda w raju”, technika "polityka czynéw dokonanych").

7. Komunikacja interpersonalna i komunikacja biznesowa - komunikacja werbalna, niewerbalna,
argumentacja, style i taktyki autoprezentacji (sposoby wywierania ,dobrego wrazenia”), zasady



profesjonalnej prezentacji danych.

+ 8. Postawy i zmiany postaw. Sktadowe postaw, opieranie sie komunikatom perswazyjnym,
uzasadnianie zachowanh - teoria dysonansu poznawczego. Teoria reaktancji.

* 9. Motywacja i motywowanie - wyznaczanie i sposoby osiggania celow.

* 10. Stres zawodowy i sposoby zapobiegania jego negatywnym skutkom. Przeglad koncepcji

stresu, zalezno$¢ pomiedzy stresem a efektywnoscig, dystres i eustres, style radzenia sobie ze stresem.

Metody dydaktyczne
Wyktad problemowy, wyktad z elementami konwersatorium, prezentacja ilustrowana przyktadami.
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Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 75 3,00
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 38 1,50
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do zajec 37 1,50
laboratoryjnych/éwiczen, przygotowanie do kolokwidéw/egzaminu,
wykonanie projektu)




